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Koolituse nimetus

Tugiisiku koolitus koos esmaabiandja véljadppega

Oppesuund Heaolu

Oppekavariihm Sotsiaaltdd ja ndustamine

Oppe kogumaht (ak. 220 akadeemilist tundi, sh kontaktdpe 204 tundi (sh praktiline t66 — 80
tundides) tundi) ja iseseisev t60 16 tundi

Oppekava koostamise alus

Kutsestandart: Sotsiaal- ja tervishoiuvaldkonna spetsialist, tase 4;

EV Tervise- ja tooministri 22.11.2018 médrusele nr 50
“Tookeskkonnavoliniku, tookeskkonnandukogu litkme ja esmaabiandja
koolituse ja tdienduskoolituse kord tdienduskoolitusasutuses*

Sihtgrupp

Taisealised inimesed, kes soovivad aidata abivajajat igapdevaste tegevuste,
suhtlemise, asjaajamise ja iihiskonnaelus osalemisega ning julgustada teda
oma viimeid kasutama.

Oppe alustamise
tingimused

Minimaalne ndutav haridus: (iild)keskharidus

Oppe eesmirk

Anda teadmisi ja oskusi abivajajale praktilise, sotsiaalse ja emotsionaalse
toe pakkumisel, et toetada tema igapédevast toimetulekut ja suurendada
iseseisvust.

Oppekeel

Vene keel

Opiviljundid

Koolituse 16puks oppija:

- saab lilevaate tugiisiku t60st, tema rollist, kohustusetest ja digustest;

- moistab tugiisiku teenuse olemust ja jargib eetika pohimotteid ja
seadusandlust;

- teeb koostddd ja suhtleb abivajaja, tema ldhedaste, sugulaste ja teiste
vorgustiku tootajatega;

- toetab inimese sotsiaalsete oskuste arengut ja tegevusvoimet;

- juhendab ja toetab kliendi igapdevaelu toimingutes ning vabaaja
tegevuses;

- toetab kliendi dppimisel, todtamisel ja muus hoives vajalike praktiliste
oskuste Oppimisel;

- omab iilevaadet ning oskab oma t60s suunata, toetada, joustada
erivajadustega ja viadrkoheldud inimesi ning vajadusel nende ldhedasi;

- tunneb &ra konflikti, reageerib vastavalt olukorrale ning kaasab konflikti
lahendamisel;

- oskab anda esmaabi;

- tunneb eriala sOnavara eesti keeles.

Oppesisu

Autodoorne t60 — 204 tundi (sh praktiline to6 80 tundi)

Uldteadmised sotsiaalhoolekandest (16t)

Professionaalse tugiisiku teenuse olemus. Isiklik abistaja ja tugiisiku
teenuse erinevus.

Sotsiaalhoolekande korraldus ja diguslikud alused Eestis. Seadusandlus ja
oigused ning kohustused tugiisiku t60s.

Teenuse osutaja rollid todtamisel klientidega ja piirid tugiisiku t60s.
Teenuste osutamise etapid.

Sotsiaalala tootaja eetikakoodeks. Isikuandmete kaitse.

Enesetundmise tihtsus tugiisiku t66l (32t)

Tugiisiku isiksuseomadused: nérvisiisteemi tiilip, temperament, vairtused,
vajadused, motivatsioon, hoiak, oskused (iild-, erioskused)

Minapilt ja enesehinnang, reflektsioon.
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Tugiisiku pingetega toimetulek ja stressi juhtimine.

Stress ja tekkepohjused. Stressiga toimetulekuviisid.
Eripedagoogika ja psiihholoogia alused (36t)
Arengupsiihholoogia. Lapsepdlv ja noorus. Téiskasvanu inimene. Vanadus
ja surm.

Erivajadustega inimestega suhtlemine eriolukordades

Reageerimine kéditumisprobleemidel

Probleemse kditumise pohjused, tagajirjed ja prognoosid

To0 erinevate sihtgruppidega (30t)

Erivajadustega kliendid. T66 abivajadusega (tervisest tuleneva
erivajadusega) lapsega.

Fiiisilised puuded. T66 toimetulekuraskustes isikuga. Koostoo kliendi
vorgustikuga.

Psiitihikahéired.

Soltuvushaigused. T66 soltuvushiirega isikuga.

Pereviégivald, vadrkohtlemine. T60 toimetulekuraskustes perega. T66
vadrkoheldud isikuga.

Vigivald ja agressiivse kéitumise tiilibid. Végivalla ennetamise
voimalused.

To606 rahvusvahelise kaitse saajaga.

Tugiisiku suhtlemisoskused ja praktilised suhtlemisharjutused (16t)
Suhtlemisoskused tugiisiku t60s.

Kontakti loomine, intervjueerimine, aktiivne kuulamine, tagasiside
andmine. Kuulaja motiveerimine koostooks.

Konfliktsituatsioonid. Toetamine konfliktide lahendamisel ja ennast
kehtestava kéitumise dppimisel

Koost66 manipuleeriva voi vastupanu osutava kliendiga.

Kliendi sotsiaalsete oskuste arendamine ja toetamine asjaajamise
korraldamisel (22t)

Kliendi toetamine suhtlemisel. Emotsionaalse seisundi toetamine.
Kliendil toetamine kditumisnormide dppimisel.

Toetamine IKT-vahendite kasutamisel

Vorgustikutoo (6t)

Koost6d kogukonna ja teiste spetsialistidega.

Erialane eesti keel (20t)

Esmaabiandja viljaoppe koolitus (16t)

Digioskused (4t)

Loputdo (4t)

Iseseisev t66 — 16 tundi

Oppemeetodid

Loeng, praktilised harjumused, rithmatd0, iseseisev t60

Oppematerjalide loend

Koolitaja poolt koostatud materjalid ja harjutused.
Sotsiaal- ja tervishoiuvaldkonna spetsialist, tase 4.

Oppekeskkonna kirjeldus

Auditoorne t66 (sh praktiline t66) toimub kontaktoppena klassiruumis, mis
on varustatud siilearvuti, dataprojektori ja suure teleritega. Koolitusruum
(sh dppetehnika) vastab tootervishoiu ja tdoohutuse seaduses sitestatud
tootervishoiu ja -ohutuse nduetele.

Kontaktdppe jooksul osalejatele pakutakse tasuta teed, kohvi ja joogivett.
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Nouded 6pingute
lopetamiseks, sh
hindamismeetodid ja
hindamiskriteeriumid

Opingute 15petamiseks ja dpiviljundite saavutamiseks on ndutav dppekava
kontaktdppes vihemalt 70% (sh esmaabiandja koolitus — 16 tundi)
auditoorsetest tundidest ldbimine, kirjaliku testi sooritamine ning praktilise
t66 tegemine. Opiviljundite saavutamist hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamismeetod: valikvastustega kirjalik test

Hindamiskriteerium: test arvatakse sooritatud, kui on tehtud positiivselt
70%. Test holmab koiki koolituse kéigus késitletud teemasid.
Hindamismeetod: praktiline t66 (rolliméng)

Hindamiskriteerium: rollimidngu raames simuleeritakse monda
konkreetset juhtumi, situatsiooni vdi probleemi, mille kidigus mangitakse
1abi vastusevariandid ja leitakse probleemile lahendus. Osaleja pohjendab
oma situatsioonile lahendamise variant.

Koolituse libimisel
viljastatav dokument

Opiviljundid omandanud ning hindamise libinud koolitatavale
viljastatakse tunnistus. Hindamisel mitteosalenud voi hindamist
mitteldbinud koolitatavale viljastatakse vajadusel tdend koolitusel osaletud
mahu ja libitud teemade kohta.

Koolitaja kompetentsust
tagava kvalifikatsiooni voi
opi- voi tookogemuse
kirjeldus

- erialane kutse- vo1 kdrgharidus;

- muu korg- voi keskeriharidus ning tdiendkoolitused dpetatavas
ainevaldkonnas;

- koolitajad omavad varasemat tookogemust dpetataval erialal, sh
tidiskasvanute Opetamisel.

Oppekava kinnitamise aeg

19.06.2026
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